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INTRODUCTION

Ce lexique aide a lire annonces, documents et devis sans
attribuer a un terme une portée qu'il n'a pas. Les définitions
sont pédagogiques ; les documents officiels et les
professionnels compétents priment pour un dossier précis.

CHAPITRE 01

Surface, piece et usage

Une annonce peut employer surface habitable, surface au sol,
piece, dépendance ou volume aménageable. Ces mots ne
décrivent pas le méme espace. Relevez la mesure annoncée,
sa source et ce que vous avez réellement visité. Une piéce
peut étre lumineuse mais ne pas remplir les conditions de
I'usage imaginé. Demandez un plan et les documents utiles
lorsque les surfaces sont décisives pour le prix ou votre projet.

Pour comparer deux biens, utilisez une méme base : espaces
utilisables aujourd'hui, annexes et transformations seulement
possibles. Ne convertissez pas vous-méme une dépendance en
chambre sur une simple impression. Vérifiez les regles et les
travaux avec les interlocuteurs compétents. Le lexique sert a
poser la question juste, pas a produire une mesure opposable.
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FICHE PRATIQUE

Trois surfaces a ne pas confondre

Une annonce peut employer surface habitable, surface au sol, piéce,
dépendance ou volume aménageable. Ces mots ne décrivent pas le
méme espace. Relevez la mesure annoncée, sa source et ce que vous
avez réellement visité. Remplissez les colonnes sur un méme
périmetre et datez les informations utilisées. Si une option repose sur
une supposition, écrivez-la comme telle et cherchez la piéce ou
I'interlocuteur qui permettra de la comparer honnétement.

1. Quelle surface est annoncée ?

2. Quel espace avez-vous vu ?

3. Quelle piece demande une vérification d'usage ?

GRILLE DE COMPARAISON

Critere Option A Option B

Habitable

Au sol

Annexe
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CHAPITRE 02

Diagnostic et observation

Un diagnostic réglementaire suit une méthode et un champ
définis ; une observation de visite décrit ce que vous voyez.
Une trace d'humidité, un bruit ou un appareil ancien peuvent
motiver une question, mais ne constituent pas un diagnostic.
Inversement, un document conforme ne remplace pas
I'examen de I'état actuel d'un bien. Notez dates, périmetres et
limites des rapports recus.

Demandez qui a réalisé chaque piece, sur quel logement et a
quelle date. Certaines informations changent lorsque des
travaux sont faits ou lorsque le cadre réglementaire évolue. Si
une conclusion conditionne I'achat ou un chantier, faites-la
expliquer par le professionnel compétent. Votre carnet peut
distinguer « vu », « déclaré » et « documenté » pour éviter les
confusions.
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FICHE PRATIQUE

Nature d'une information

Un diagnostic réglementaire suit une méthode et un champ définis ;
une observation de visite décrit ce que vous voyez. Une trace
d'humidité, un bruit ou un appareil ancien peuvent motiver une
guestion, mais ne constituent pas un diagnostic. Remplissez les
colonnes sur un méme périmeétre et datez les informations utilisées. Si
une option repose sur une supposition, écrivez-la comme telle et
cherchez la piece ou l'interlocuteur qui permettra de la comparer
honnétement.

1. Qu'avez-vous observé ?

2. Quel diagnostic avez-vous regu ?

3. Quel point demande une expertise complémentaire ?

GRILLE DE DECISION

Critere Option A Option B

Vu

Déclaré

Documenté
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CHAPITRE 03

Energie, DPE et audit

Le diagnostic de performance énergétique renseigne sur une
méthode d'évaluation du logement et comporte des
recommandations. Un audit énergétique, lorsqu'il est requis ou
proposé, examine des scénarios de travaux plus détaillés. Ni
I'un ni I'autre ne promet une facture identique pour tous les
occupants. L'usage, la météo et les équipements influencent la
consommation réelle.

Lisez la date, le logement concerné et les hypotheses du
document. Demandez quelles interventions ont déja été
réalisées depuis son établissement. Pour des travaux
envisagés, consultez France Rénov' et faites établir des devis
propres au batiment. Ne fondez pas un budget sur une
étiguette seule, sans regarder chauffage, ventilation et état de
I'enveloppe.
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FICHE PRATIQUE

Lecture d'un document énergie

Le diagnostic de performance énergétique renseigne sur une méthode
d'évaluation du logement et comporte des recommandations. Un audit
énergétique, lorsqu'il est requis ou proposé, examine des scénarios de
travaux plus détaillés. Cochez seulement les points réellement
accomplis. Pour chaque case non cochée, précisez la vérification ou le
document manquant. N'assimilez pas une déclaration orale a une
confirmation écrite lorsque la décision en dépend.

1. Date et adresse du document ?

2. Quels travaux ont suivi ?

3. Quel devis reste nécessaire ?

POINTS A COCHER

[0 Document daté
[ Equipements relevés
[ Travaux postérieurs identifiés

[J Conseil professionnel demandé

NOTES ET POINTS A CONFIRMER
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CHAPITRE 04

Humidité, ventilation et
isolation

Une trace d'humidité est un signe a étudier, pas une cause.
Elle peut venir d'une fuite, d'un défaut de ventilation, d'une
infiltration ou d'autres mécanismes. Le mot « condensation »
ne doit pas étre employé pour effacer une infiltration non
examinée. Décrivez la zone, la saison et les circonstances, puis
demandez une recherche de cause avant de choisir un
traitement.

L'isolation réduit des pertes de chaleur, mais son emplacement
et sa compatibilité avec le mur comptent particulierement
dans I'ancien. Ventilation et gestion de I'eau doivent étre
considérées ensemble. Une solution standard proposée sans
observation du batiment mérite des questions. Les fiches
France Rénov' peuvent éclairer le vocabulaire avant un
échange avec un professionnel qualifié.
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FICHE PRATIQUE

Le bon ordre des questions

Une trace d'humidité est un signe a étudier, pas une cause. Elle peut
venir d'une fuite, d'un défaut de ventilation, d'une infiltration ou
d'autres mécanismes. Notez ce que vous savez personnellement, puis
ce qui vient d'un document ou d'un professionnel. Laissez une
guestion ouverte quand la réponse n'est pas encore vérifiée ; inscrivez
la personne a relancer et la date utile.

1. Quel signe exact avez-vous vu ?

2. Quelle cause reste a établir ?

3. Quel travail serait prématuré ?

NOTES ET POINTS A CONFIRMER
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CHAPITRE 05

Devis, estimation et provision

Une estimation donne un ordre de grandeur ; un devis décrit
une prestation, des quantités, conditions et un prix dans un
contexte précis. Une provision est une somme que vous
réservez pour une dépense future incertaine. Ces trois mots ne
doivent pas étre mis dans la méme colonne comme s'ils
avaient la méme fiabilité. Demandez des devis comparables
pour les travaux qui déterminent le budget.

Vérifiez ce qui est inclus : préparation, matériaux, évacuation,
finitions, délais et traitement des imprévus. Un total plus bas
peut exclure une étape indispensable. Datez les réponses et
conservez la version acceptée. Pour des travaux dans I'ancien,
gardez une réserve distincte des montants déja chiffrés.
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FICHE PRATIQUE

Niveau de preuve d'un coiut

Une estimation donne un ordre de grandeur ; un devis décrit une
prestation, des quantités, conditions et un prix dans un contexte
précis. Une provision est une somme que vous réservez pour une
dépense future incertaine. Remplissez les colonnes sur un méme
périmetre et datez les informations utilisées. Si une option repose sur
une supposition, écrivez-la comme telle et cherchez la piéce ou
I'interlocuteur qui permettra de la comparer honnétement.

1. Quel montant est une simple estimation ?

2. Quel devis est détaillé ?

3. Quelle provision reste a financer ?

GRILLE DE COMPARAISON

Critere Option A Option B

Estimation

Devis

Réserve
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CHAPITRE 06
Bail, charges et dépot

Un bail fixe des obligations pour les parties dans le cadre
applicable. Les charges désignent des dépenses dont la
répartition doit étre vérifiée ; le dépdt de garantie répond a
une autre logique. Ne confondez pas un loyer annoncé hors
charges avec le colt mensuel complet. Demandez la liste des
charges, leur mode de calcul et les justificatifs pertinents selon
la situation.

Relisez les clauses relatives a la durée, aux travaux, a I'état
des lieux et aux équipements. Les regles dépendent de la
nature du bail ; un bail commercial n'est pas un bail
d'habitation. Si un terme vous paraft imprécis, demandez son
explication avant de signer. Un guide général ne remplace pas
un avis juridigque sur le contrat précis.
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FICHE PRATIQUE

Lecture d'un bail

Un bail fixe des obligations pour les parties dans le cadre applicable.
Les charges désignent des dépenses dont la répartition doit étre
vérifiée ; le dépdt de garantie répond a une autre logique. Cochez
seulement les points réellement accomplis. Pour chaque case non
cochée, précisez la vérification ou le document manquant. N'assimilez
pas une déclaration orale a une confirmation écrite lorsque la décision
en dépend.

1. Quel type de bail est proposé ?

2. Quelles charges sont incluses ?

3. Quelle clause demande une explication ?

POINTS A COCHER

[0 Type de bail identifié
[ Loyer et charges séparés
[] Etatdes lieux prévu

[J Clauses ambigués signalées

NOTES ET POINTS A CONFIRMER

Agglo Saumur 15



CHAPITRE 07

Compromis, condition et
calendrier

Dans un projet d'achat, les documents préparatoires,
conditions et délais donnent un cadre a la suite. Une condition
prévue dans un acte a une portée différente d'une promesse
orale pendant une visite. Demandez au notaire ce que chaque
clause signifie pour votre situation. Notez les dates de remise
de pieces et les réponses attendues, sans improviser une
interprétation juridique.

Le calendrier peut inclure financement, diagnostics
complémentaires, urbanisme ou travaux a évaluer. Une
incertitude importante doit étre soulevée avant I'engagement.
Conservez les versions des documents échangés et signalez
une divergence entre I'annonce, les déclarations et les piéces
recues. Le vocabulaire doit vous aider a demander une
clarification vérifiable.

Agglo Saumur
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FICHE PRATIQUE

Calendrier d'un dossier

Dans un projet d'achat, les documents préparatoires, conditions et
délais donnent un cadre a la suite. Une condition prévue dans un acte
a une portée différente d'une promesse orale pendant une visite.
Remplissez les colonnes sur un méme périmetre et datez les
informations utilisées. Si une option repose sur une supposition,
écrivez-la comme telle et cherchez la piéce ou l'interlocuteur qui
permettra de la comparer honnétement.

1. Quel document engage réellement ?

2. Quelle condition doit étre clarifiée ?

3. Qui répond et a quelle date ?

GRILLE DE DECISION

Critere Option A Option B

Piece

Condition

Echéance

Agglo Saumur
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CHAPITRE 08

Urbanisme, autorisation et
potentiel

Une possibilité d'aménagement n'est pas une autorisation.
Modifier une facade, créer une surface ou changer l'usage d'un
local peut demander une démarche selon le projet et le lieu.
Les regles locales et les protections éventuelles doivent étre
vérifiées a I'adresse précise. Le terme « aménageable » dans
une annonce ne prouve ni faisabilité technique ni droit de
réaliser les travaux.

Décrivez le projet souhaité avant de consulter les services
compétents. Demandez quelles pieces et autorisations
seraient nécessaires et gardez une réponse datée. Si le projet
conditionne l'achat, associez la vérification d'urbanisme a celle
d'un professionnel du batiment. Une réponse favorable sur un
aspect ne résout pas automatiquement les autres.
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FICHE PRATIQUE

Potentiel ou permission ?

Une possibilité d'aménagement n'est pas une autorisation. Modifier
une facade, créer une surface ou changer l'usage d'un local peut
demander une démarche selon le projet et le lieu. Notez ce que vous
savez personnellement, puis ce qui vient d'un document ou d'un
professionnel. Laissez une question ouverte quand la réponse n'est
pas encore Vvérifiée ; inscrivez la personne a relancer et la date utile.

1. Quel aménagement est envisagé ?

2. Quelle regle doit étre vérifiée ?

3. Qui confirme la faisabilité technique ?

NOTES ET POINTS A CONFIRMER
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CHAPITRE 09

Assurance, garantie et
entretien

Une assurance couvre des risques définis par un contrat, avec
exclusions et conditions. Une garantie peut étre Iégale ou
contractuelle et ne porte pas nécessairement sur tout le bien.
L'entretien courant reléve encore d'une autre responsabilité.
Demandez a voir les documents précis avant de compter sur
une protection annoncée oralement.

Pour des travaux, conservez devis, factures et attestations

utiles. Vérifiez I'identité de I'entreprise, la prestation réalisée et

les dates. Si un vendeur présente une intervention ancienne
comme garantie, demandez ce qui est encore applicable.
L'objectif de ce chapitre est de classer les papiers et les
guestions, pas de décider a la place d'un assureur ou d'un
juriste.

Agglo Saumur
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FICHE PRATIQUE

Dossier de protection

Une assurance couvre des risques définis par un contrat, avec
exclusions et conditions. Une garantie peut étre légale ou
contractuelle et ne porte pas nécessairement sur tout le bien. Cochez
seulement les points réellement accomplis. Pour chaque case non
cochée, précisez la vérification ou le document manquant. N'assimilez
pas une déclaration orale a une confirmation écrite lorsque la décision
en dépend.

1. Quel risque est réellement couvert ?

2. Quel document fait foi ?

3. Quelle échéance de garantie est annoncée ?

POINTS A COCHER

Contrat Iu
Exclusions repérées

Factures classées

O 0O 00

Dates notées

NOTES ET POINTS A CONFIRMER
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CHAPITRE 10

Répondre par une question
précise

Face a un mot flou, formulez une question qui appelle une

piece ou un fait. « Rénové » devient « quels travaux, par qui, a

guelle date et avec quelles factures ? ». « Peu énergivore »
devient « quel document actuel et quels équipements ? ». «
Proche des services » devient « quel trajet a I'horaire dont
nous avons besoin ? ». Ce réflexe évite les débats sur des
adjectifs.

Gardez une liste des termes rencontrés dans votre dossier et

de la réponse recue. Si la réponse reste générale, notez-le sans
la transformer en certitude. Utilisez les ressources publiques et
les professionnels compétents pour les notions qui ont un effet

financier ou juridique. Le lexique est un outil de lecture active
il doit rendre les décisions moins dépendantes de formulations
séduisantes.

Agglo Saumur
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FICHE PRATIQUE

Traduire une formule vague

Face a un mot flou, formulez une question qui appelle une piece ou un
fait. « Rénové » devient « quels travaux, par qui, a quelle date et avec
quelles factures ? Remplissez les colonnes sur un méme périmeétre et
datez les informations utilisées. Si une option repose sur une
supposition, écrivez-la comme telle et cherchez la piece ou
I'interlocuteur qui permettra de la comparer honnétement.

1. Quel mot reste ambigu ?

2. Quelle piece permettrait de le préciser ?

3. Qui peut confirmer son effet concret ?

GRILLE DE COMPARAISON

Critere Option A Option B

Formule

Question

Preuve
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POUR CONTINUER

Ressources a consulter a la date du dossier : Service-Public.fr
pour les démarches et contrats applicables, ANIL pour les
guestions de logement, France Rénov' pour DPE, audit et
travaux. Les définitions de ce carnet sont pédagogiques et
n'ont pas de valeur de diagnostic ni de conseil juridique
individuel.

NOTES PERSONNELLES
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